
HÄUFIGE KREDIT FRAGEN 
Damit Sie die Antwort auf Ihre Frage möglichst schnell finden, haben wir unseren 
Bereich „Häufige Fragen“ nach Themen gegliedert. 

 

 

Weshalb soll ich bei Best Finance meinen Kredit beantragen? 
 

Das Angebot für Privatkredite in der Schweiz ist vielfältig und teilweise sehr 

unübersichtlich. 

Es zu überblicken, zweifelhafte Anbieter auszusortieren und mit wenig Aufwand die 
bestmöglichen Konditionen zu erreichen, ist für den Einzelkunden fast unmöglich. Dafür sind 
wir da. 

Wir analysieren Ihren persönlichen Bedarf und offerieren Ihnen die optimale Lösung, die Sie 
langfristig zufriedenstellt. Und das garantiert kostenlos und unverbindlich. 

 

Was sind die Voraussetzungen für die Vergabe eines Kredites? 
 

Grund Voraussetzungen: 

• Mindestalter 20 Jahre maximal 68 Jahre 
• Wohnsitz in der Schweiz oder im Fürstentum Liechtenstein 
• Schweizer Staatsbürgerschaft oder Aufenthalts- bewilligung B oder 

Niederlassungsbewilligung C 
• Regelmässiges Einkommen aus ungekündigtem, unbefristetem Arbeitsverhältnis 
• Mindest Einkommen 2800.- 
• Tragfähigkeitsprüfung (gem. Kleinkreditgesetz) 
• Keine offene Betreibungen 
• Keine Verlustscheine 
• Keine negative Einträge in der ZEK 
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Weiterführende Informationen finden Sie unter „Kredit-Konditionen“ 

 

Wie lange muss ich warten, bis ich mein Geld erhalte? 
 

Nach einem positiven Kreditentscheid, erhalten Sie unsere Kreditofferte per Post zugesandt. 

Wenn Sie diese unterschrieben an uns senden, erhalten Sie den vereinbarten Betrag nach 

Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist (von 14 Tagen), in einer unserer Partnerfilialen bar 

ausbezahlt oder auf Ihr Konto gutgeschrieben. 

 

Welchen Betrag kann ich maximal erhalten? 
 

Die Finanzierungshöhe wird Ihren persönlichen Verhältnissen angepasst und ist von Person 

zu Person unterschiedlich. Geben Sie bei der Kreditanfrage einfach Ihren gewünschten 

Kreditbetrag ein. Wir erstellen Ihnen gerne eine individuelle Offerte. 

Der genaue Zinssatz wird nach Bearbeitung Ihres Antrages festgelegt und erfolgt aufgrund 

der persönlichen Gegebenheiten und allenfalls anhand von früheren oder bestehenden 

Verträgen. 

Dazu ist im Normalfall eine komplette Kreditprüfung erforderlich. Um Ihnen dennoch eine 
Grössenordnung zu zeigen, geben wir bei der Zinsberechnung immer zwei Werte an: die 
tiefst- und die höchstmögliche Minimalrate. Die jeweilige persönliche Situation beeinflusst 
den Kreditentscheid, sowie die Festlegung der definitiven Konditionen. So ist es im Einzelfall 
möglich, dass ein Kunde von einem Anbieter mit einheitlichem Zinssatz einen negativen 
Kreditentscheid erhält, während der Kredit von einem anderen Anbieter gewährt wird, wenn 
auch verbunden mit höheren Zinskosten. 

Die Kosten des Kredites ergeben sich aus dem Kreditbetrag und dem Zinssatz. Benutzen Sie 
unseren Barkredit Rechner, um sich ein genaueres Bild zu verschaffen. 

 

Welche Möglichkeiten habe ich eine Kreditanfrage zu stellen? 
 

Für die Bearbeitung einer Kreditanfrage, bitten wir Sie den Kreditantrag auszufüllen. Der 

Kreditantrag ist nötig, um Ihre Kreditfähigkeit zu prüfen. Der schnellste Weg zu Ihrem 

Kredit führt über den Online-Antrag. Wenn Sie uns den Antrag aber lieber per Post oder per 

Fax zustellen möchten, können Sie die PDF-Version des Antrages herunterladen und 

ausdrucken. 

 

Kann ich einen bestehenden Kredit ablösen? 
 

Ja. Dazu benötigen wir eine Kopie des bestehenden Kreditvertrages. Um den Rest kümmern 

wir uns. 
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Erfährt mein Arbeitgeber von meiner Kreditanfrage? 
 

Nein. Selbstverständlich behandeln wir Ihre Anfrage diskret und vertraulich. 

 

Erfährt jemand anderes oder Familie von meiner Kreditanfrage? 
 

Nein. Wir bearbeiten Ihren Kreditantrag absolut diskret und vertraulich und unterliegen 

genauso wie die Kreditbanken dem Bankgeheimnis und Datenschutzgesetz. 

 

Muss ich beim Kreditantrag angeben, wofür ich das Geld verwenden möchte? 
 

Nein. Wir bearbeiten Ihren Kreditantrag absolut diskret und vertraulich und unterliegen 

genauso wie die Kreditbanken dem Bankgeheimnis und Datenschutzgesetz. 

 

Was ist der Mindest-/Höchstbetrag für einen Kredit? 
 

Eine Kreditvergabe ist ab CHF 3’000.00 bis max. CHF 250’000.00 möglich. 

(Einkommensabhängig und Bonitätsabhängig) 

 

Mit welchen Kosten muss ich sonst noch rechnen? 
 

Für die Beratung und die Vermittlung eines Kredites entstehen keine Kosten. Unsere 

Beratung sowie die Kreditprüfung sind komplett kostenlos. 

 

Welche Unterlagen sind für die Anfrage nötig? 
 

Für die Bearbeitung Ihres Gesuches benötigen wir: 

• den vollständig ausgefüllten Kreditantrag 
• eine Kopie eines gültigen Passes oder Identitätskarte 
• für Ausländer eine Kopie des Ausländerausweises 
• eine Kopie der letzten 3 Lohnabrechnungen 
• Falls verheiratet: gleiche Unterlagen des Ehepartners. 

Die Dokumente können Sie uns per Post oder Fax zustellen. Sie können diese auch scannen 
und per E-Mail an info@best-finance.ch senden. 

Hier unsere detaillierte Unterlagen – Checkliste. 
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Lohnen sich Vorauszahlungen beim Kredit? 
 

Ja. Wir empfehlen Ihnen sogar Raten im Voraus zu bezahlen. Dadurch können Sie die 

Zinskosten reduzieren. Ausserdem gibt es Ihnen die Möglichkeit, bei einem finanziellen 

Engpass eine Rate auszulassen. 

 

Ist eine vorzeitige Kredit Rückzahlung möglich? 
 

Den geschuldeten Restbetrag können Sie jederzeit auch vor der vereinbarten Laufzeit 

begleichen. Für eine vorzeitige Vertragsauflösung berät Sie unser Servicecenter. 

 

Zahlungsunfähigkeit: Was muss ich tun? 
 

Setzen Sie sich umgehend mit uns in Verbindung. Wir werden gemeinsam mit Ihnen nach 

einer fairen Lösung suchen. Werden Sie unschuldig zahlungsunfähig, durch Arbeitslosigkeit, 

Krankheit, Invalidität oder Unfall tragen Sie das Risiko. 

Sie haben jedoch die Möglichkeit eine Risikoschutz-Versicherung für Ihren Kredit 
abzuschliessen. 

Eine Ratenversicherung für den Todesfall ist beim Abschluss eines Kreditvertrages bereits 
eingeschlossen. 

 

Kann ich auch einmal mit einer Rate aussetzen? 
 

Ja, normalerweise ist dies möglich. Bitte nehmen Sie vorher unbedingt mit uns Kontakt auf. 

 

Kann ich die Kreditzinsen bei den Steuern absetzen? 
 

Privatpersonen können ihre Schuldzinsen von der Einkommenssteuer absetzen. Die dazu 

nötige Zinsbescheinigung erhalten Sie einmal im Jahr automatisch zugesandt. 

 

Sie sind umgezogen? Ihr Zivilstand hat sich geändert? 
 

Teilen Sie uns Ihre neuen Daten mittels E-Mail oder Telefon mit. 

 

Ist eine Krediterhöhung während der Vertragslaufzeit möglich? 
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Ja. Als bestehender Kunde werden Sie bevorzugt behandelt und profitieren von unseren 

Spezialkonditionen. Rufen Sie uns an oder stellen Sie einen Online-Kreditantrag. Wir werden 

Ihre Anfrage umgehend prüfen. 

 

Wann muss ich die erste Ratenzahlung tätigen? 
 

Im Normalfall muss die erste Rate einen Monat nach der Auszahlung bezahlt werden. 

Genauere Angaben finden Sie in Ihrem Kreditvertrag. 

 

Wie Gebühren sparen? 
 

Wussten Sie, dass bei jeder Bareinzahlung am Postschalter erhebliche Gebühren entstehen? 

Wir empfehlen Ihnen, die Kreditrate per E-Banking oder Lastschriftverfahren zu bezahlen, 

damit Bank- und Postgebühren entfallen. 

 

 

Best-Finance GmbH 
Postfach 2350  
5001 Aarau 
 
www.best-finance.ch 

info@best-finance.ch 

Telefon  +41 62 823 08 03 

Whatsapp +41 79 450 55 45 
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